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特定商取引法に基づく表示 

2021 年度消費生活相談員資格試験対策講座（通信コース）で提供する有償の商品及びサ

ービス（以下、商品等）に関する取引条件は、下記のとおりです。 

 

●販売者名 

公益社団法人 全国消費生活相談員協会 

 

●代表者名 

理事長  増田 悦子 

 

●問合せ先 

〒103-0012 

東京都中央区日本橋堀留町 2-3-5 グランドメゾン日本橋堀留 101 

   ＴＥＬ 03-5614-0543（平日 9時～17時） 

   ＦＡＸ 03-5614-0743 

 

●販売価格 

 一般価格 45,000円 （会員価格 40,000円） 

 

●送料 

 販売価格に含みます。 

 ※添削答案等の提出時の送料はご負担ください。 

 

●代金支払時期 

 商品は全て入金確認後にお渡しします。 

 

●支払方法 

 銀行振込 

 

●商品等の引渡時期等 

 ご入金確認後、７～10日程度でお届けいたします。 

※講義スケジュールに従って発送日が定められている講座に関しては、定められている

発送スケジュールに従って発送いたします。 
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●動作環境 

 ＰＣ端末、スマートフォン、タブレット等のモバイル端末で利用可能です。 

画面の大きな端末での視聴を推奨します。 

 

●不具合について 

商品等に乱丁・落丁がある場合は対応いたしますので、ご連絡ください。 

対応は受講期間終了日までとします。 

 

●返品について 

返品不可といたします。 

 

●解約について 

 入金後のキャンセルは原則返金できませんので、ご了承ください。 

 ※入金前キャンセルについては問合わせ先にお電話ください。 

 


